Estatistica de Atendimentos por Area
Todas as Unidades

Periodo de 01/08/2013 a 31/08/2013

B 2iimentos : 2 (0,39%)
. A=zsuntos Financeiros E 85 (18, 34%)
] Habitagdo : 7 (1,35%)
B Erosucos : 191 (36,87%)
Bl satde z 1 (0,19%)
. Servigos Essenciais . 125 (24,13%)

Servigcos Privados = 97 (18, 73%)

Total: 518

EMPRESAS MAIS RECLAMADA

Nome Total Yo
Atendimentos

CLARO 5.A. 49 984
TELEFONICA S/A 35 7,03
SKY BRASIL SERVICOS LTDA 23 4 62
NET SERVICOS DE COM UNICA(;,E\O S.A. 20 402
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICA(}GES - EMBRATEL 19 3,82
YVIVO S/A 16 3,21
Ol -TNL PCS SA 13 261
TiM CELULAR SiA 13 2,61
UOL - UNIVERSO OMLINE S/A 11 221
SAMSUNG ELET. DA AMAZONIA LTDA 10 2,01

Total - Atendimentos da Estatistica: 209



